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Réseaux de chaleur et de froid urbains de la Métropole de Lyon

La Tour de Salvagny
Régie | Idex

100 équivalents logements

Réseaux en service :

Plateau Nord 7 réseaux de chaleur

DSP | PNE (Engie)

14 DDIJ équivalents logements

2 réseaux de froid

Ouest Lyonnais

6 500 équivalents logements

Modes de gestion :
7 délégations de service public

Grande lle
DSP | V3E(Dalkia)

9500 équivalents logements

2 marchés (régie)

En 2023 :

* 109 000 équivalents-logements
* 955 GWh distribués

* Taux dEnR&R moyen : 66,5%

Centre Métropole
DSP | elm(Dalkia)

62 000 équivalents logements

BET de la Saulaie
Régie I Engie

DSP | Vénissieux (palkia)

14 500 ¢quivalents logements

. , @ Chaufferie biomasse
RS ¢ Chaufferie gaz

@ UTVE

@ Production Froid

DSP | EGMI(idex)

2 500 isaivalams agemants

$ Production de froid

u Périmét_re réseaux en ) —— Canalisations chaud
délégation de service public — Canalisations chaud - projet
— Canalisations froid



Qu’est-ce qu’un réseau de chaleur urbain ?

1) Une ou plusieurs
centrale(s) de
production®

3) Les sous-stations
= points de livraison
aux I'abonnés

~—_

L’abonné = le gestionnaire
de 'immeuble
L’abonné n’est pas

2) Le réseau directement 'usager
de
distribution Apreés la sous-station : le réseau entre les bétiments et le
dit « primaire » réseau de canalisation dans le batiment sont dits

« secondaires » : ils sont privés et donc hors périmétre du
réseau de chaleur

i B i

En sous-station, un échangeur de chaleur permet de transférer
la chaleur du réseau primaire au réseau secondaire.

METROPOLE
* Parfois plusieurs centrales de production sont nécessaires, comme sur le réseau de Centre Métropole GRAND mm
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Qu’est-ce qu’un réseau de chaleur urbain ?

Pour le réseau Centre Métropole, c’est ELM (Dalkia) qui est I'exploitant du réseau public

e m



Les réseaux de chaleur et de froid
« Centre Métropole »
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Organisation & contacts

Usagers
Abonnés
Police d’abonnement
Factures l ELM Dalkia
Chauff Service joignable 24h/24
auffage  METROPOLE |
Actionnariat urbain GRAND 0800 803 300
g . 100%
::dalkla — Centre Métropole par ‘:::dauLkE Espace client . .
Société dédice - https://espace-clients.dalkia.fr
ELM : .
A Service Développement

reseau-centremetropole@dalkia.fr

Contrat de délégation
de service public

Métropole de Lyon

METROPOLE reseauxdechaleur@grandlyon.com
GRAND gA(])] .

GRAND EA{s]}




Les réseaux « Centre Métropole » en 2024

Un réseau de chaleur :
¢ 599 GWh de chaleur vendus
10061 polices d’abonnement

* 165 km de longueur
de réseau

e 5 sites de production :

Usine d’incinération de Gerland
Chaufferies : Lafayette, Surville, Einstein, Bron

%

Deux réseaux de froid :
40 GWHh de froid vendus

* 113 polices d'abonnement
« 21 km de longueur

de réseau

« 3 sites de production :

Lafayette, Mouton Duvernet, Gerland

o 96% de tertiaire et
commerces




Le réseau de chaleur en 2024
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Les réseaux de froid en 2024
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Les abonnés du réseau (chiffres 2023)

Répartition de la Puissance Souscrite des abonnés du réseau de chaleur

Saint Priest
Vaulx en Velin
Vénissieux

Collectivités
12%

Tertiaire
20%

Enseignements
secondaire

Logements
15%

Social
16%

Etablissement )
Santé
11%

Logements
Privés
26%

METROPOLE
GRAND gL



Le classement du réseau de chaleur




Le classement du réseau de chaleur

Dispositif rendant obligatoire le raccordement aux réseaux de chaleur
R vertueux (hors 4 motifs de dérogation possibles)

Alnnl Batiments neufs ou remplacant leur installation de chauffage
(au-dela d’une puissance de 100 kW)

e
iﬂﬁ::fll_-_.?
E:ﬂ - 65
(9) Sur un périmétre donné //
= ul
@ Carte Web en ligne 1 N7
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=] Depuis le 1er juillet 2023 Y
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Bilan de I’exercice 2024



Bilan climatique

Rigueur climatique en DJU
(hors juin / juillet / aolt / septembre)

3 000

2800

2600

2400

2200

2000

1800 4
En 2014 : 1836

1600
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Année

Rigueur climatique en 2024 : -1% par rapport a 2023

METROPOLE
GRAND EA{s]}



Bilan énergéetique 2024 - Chaleur

VENTES THERMIQUES MWH

160 000

140 000
: 120 000
‘ 100 000
80 000
60 000
40 000
20 000 I I

0

janv mars avril juin juillet aout septembre octobre novembre

m 2023 W 2024

* 599 GWh vendus en 2024* : chiffre en hausse par rapport a 2023 (+9%) avec
une rigueur climatique comparable - justifié par les nouveaux raccordements

METROPOLE
* Chiffres 2024 en cours de consolidation [TIC] LYON



Bilan énergéetique 2024 - Chaleur

Réseau Centre Métropole

Taux ENR&R =62,6 % Année 2021 2022 2023 2024
’
Taux EnNR&R  558% 63% 62,4% 62,6%

- Taux EnR&R passera a 72% en 2027

Gaz
38%

E>

UTVE
43%

CO, fossile évité :

140 000 tonnes

4 ~ 70 000 éq.Igts
chauffés au gaz

Bois
19%

1%
La facturation se base sur la mixité contractuelle :

36%

43% Taux EnR&R
=63%

EnR&R : énergie renouvelable et de récupération
UTVE : usine d’incinération / cogé : production mixte chauffage et électricité 20%

* Chiffres 2024 en cours de consolidation = UTVE Bois Gaz m Fioul



Consommation de bois de la chaufferie en 2023

Refus de crible
2,2%

32 509 tonnes de bois

(comprenant 41% de plaquettes
certifiées PEFC)

11,8% des livraisons sont
effectuées en camion GNV

Rayon moyen
d’approvisionnement = 91km

Produits bois en
fin de vie
3,6%

Plaquettes
forestieres
94,1%

Fours 403 ¢

Sanvignes-les-Mines 233t

Chalmoux 248 © Serey 334

Rigny-sur-Arroux 1069 t
Fontenay 259t

Vendenesse-lés-Charolles 132 t Cluny 205 t

Semur-en-Brionnais 673t
Saint-Pierre-Laval 190 t

Saint-Germain-Lespinasse 565 t
Le Mayet-de-Montagne 117 t

 Rayon moyen 91 km

Chauffage
urbain GRAND

Vadans 195 t

Ranchot 1757 ¢
Courtefontaine 108 t
Fraisans 250 ©

Souvans 110t

Montcoy 213t -Saint-Martin-en-Bresse 819 ¢

Buxy 298t

Montceau-les-Mines 133 t

La Chapelle-de-Bragny 228 t

Cuisery 168 L La Chapelle-Naude 235t

Saint-Bonnet-de-joux 3553 t

Lugny 1714t

La Salle 759 t

Drace 380 t Certines 2608 t

Valserhéne 329 t
Tapanas 1500 t

i

s

)
e
»

Meys 145 t

Chambeeuf 242 t

Tonnage commune appro Lapte 190 t
22-426
426 - 831
831-1235

1235 - 1639
1639 - 2044
2044 - 2448

‘ Chaufferie

Saint-Laurent-de-Mure 944 t

o

Saint-Savin 6191

Goncelin 153 t

Monistrol-sur-Loire 5108 t

0 25 50 km




Evolution du tarif variable R1

Evolution des différentes composantes du tarif R1, exprimées en € HT/MWh

160 €HT/MWh

B UTVE ™ Bois HFioul Gaz M Bouclier tarifaire

140 €HT/MWh
120 €HT/MWh
100 €HT/MWh
80 €HT/MWh
60 €HT/MWh
40 €HT/MWh

20 €HT/MWh

0 €HT/MWh

avr.-18
juil.-18

oct.-18

janv.-19
avr.-19

juil.-19
oct.-19
avr.-20
juil.-20
oct.-20

janv.-18
janv.-21

avr.-21
avr.-22
juil.-22
oct.-22
avr.-23
juil.-23
oct.-23

oct.-21

janv.-22
janv.-23
janv.-24
avr.-24
oct.-24

Hausse du prix du gaz (molécule) en 2024, a un niveau 3 fois plus élevé
gu’avant la crise énergétique de 2021/2022. Baisse par rapport a 2023.

Stabilité des autres énergies en 2024

METROPOLE
GRAND AL L]



Evolution de la facture annuelle du réseau

Chauffage/ECS, rigueur moyenne (2150 DJU), 70m?, 3 personnes, bdtiment de 60 logements suivant le type d’isolation

2500 €TTC
— NASSOIrE moyen
RT2005 —RT2012
2000 £TTC . o . T
memmmmmmr  sans bouclier tarifaire . te.,
1500 €TTC
1000 €TTC
500 €TTC | / ......... —
€TTC
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

* Analyse sur la base de consommations mensuelles types pour une rigueur climatique moyenne
» Baisse de la facture de I'ordre de 8 % entre 2023 et 2024 en raison de la diminution du tarif variable R1

METROPOLE
GRAND BRI



Cout global du chauffage et de I’eau chaude sanitaire

Comparaison du cout global des différents modes de chauffage en 2024
(€TTC/an pour un logement type)

0€ 500 € 1000 € 1500 € 2000 € 2500 €

B Chauffage urbain (réseau primaire, service public)

M Exploitation des installations du batiment (réseau secondaire, domaine privé)

Meéthodologie AMORCE, facture annuelle hors subventions. Valeurs au 1er septembre 2024.
Rigueur 2150 DJU, 70m? 3 personnes, avec ECS.

METROPOLE
GRAND gL



Développement du réseau




Développement commercial

63 50 70 61 69 100

Nouvelles
polices Chaud
d’abonnement
signees Froid 15 3 17 5] 8 8
Sous-stations mises en
) 80 45 69 62 63 85
service
Pour
démolition 1 2 4 2 2 0
Résiliations du batiment
d’abonnement 2
Autre 1 (disparition 0 0 0 0
du client)
Renégociations

rénovation ou ajustement
puissance souscrite)

Nk
%7 1000 éme batiment raccordé en 2024 (3
A villeurbanne)

METROPOLE
GRAND BT



Développement commercial

Puissance souscrite chaud (kW) mise en service

Puissance souscrite froid (kW) mise en service

PS Chaud PS Froid
580 000 90 000
- ﬁ Objectif
570 000 / 25 000
560 000
/ 80 000
550 000 PS Chaud
,_/ 75 000 =====PS Froid
210000 /_’—/ /_/
10000 ez Objectif 70 000 p——
520 000 65000 e
510000 T T T T T T T T T T T 1 60 000 T T T T T T 1
§3IF 3333 I IFTN SRR EEEEEREEER:
> = ) - s c = = % B > o < s é i . é - — U . > [
5@ g% E3 2% g3 2= 5§88 ° 52§58 EE
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Retours sur les incidents




Contact en cas d’incident

Une disponibilité 24h/24

» Mise en service et arrét du chauffage

* Permanence téléphonique assurée jour, nuit et weekend 365 jours par an

* Un espace web dédié aux abonnés pour visualiser les informations contractuelles et de
production (énergies utilisées, températures, suivi des consomm#* s...), pour effectuer
en temps réel des demandes d'interventions :

https://espace-clients.dalkia.fr

Un service client multicanal
« Une agence commerciale située au 65 rue Saint Jean de Dieu, Lyon 7éme :

« Un numéro d’appel azur pour les dépannages 24h/24, 7j/7 : 0 800 809 300
» Un site internet pour suivre la vie du réseau, les travaux en cours et a venir, sensibiliser
les usagers aux économies d’énergie :
https://chauffageurbain.centremetropole.qgrandlyon.com/

Une adresse mail unique pour contacter I'exploitant :
reseau-centremetropole@dalkia.fr

METROPOLE
GRAND BRI



Suivi des fuites sur le réseau de chaleur

60
50
40
30
20
0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
m Centre Métropole dont sur le site du campus de la Doua

» 2024 : 30 fuites réparées (nombre en baisse)
+ Temps moyen d’interruption : moins de 7% des sous-stations du réseau ont subi une interruption
(nombre en baisse), dont la durée cumulée est de 13 heures par an en moyenne

METROPOLE
GRAND BRI
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Principaux travaux réalisés en
2024




Démantelement de la chaufferie de Bron avant reconstruction

METROPOLE

GRAND gL



Al A

2 chaudiéres bols 1 chaudiere bois

\# PUISSANCE QJ




Récupération de chaleur sur les

fumées par « condensation

thermodynamique » — 8MW

Echangeur de
récupération

Condenseur
de fumées =

Réinjection de
chaleur sur le
réseau

50 GWh
récupérés/an soit
| ’équivalent de
5700 logements

chauffés e moats

GRAND gL

Pompe a
chaleur




Chaufferie de Surville

ey &

[ ] > - = é\ i
PAC haute effic."ité ~ M= T
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Principaux travaux sur le réseau

Quartier Gerland
« Travaux de dévoiement pour le tramway T10 (avenue Tony Garnier / rue Saint Jean de
Dieu)

Lyon 3éme
« Maillage du réseau de froid sur la rue Flandin (entre rue Paul Bert et avenue Pompidou)

Lyon 6eme (2024 — 25)

« Extension du réseau sur le secteur Téte d’or / Boulevard des Belges : 820 logements
supplémentaires raccordés avec 38 sous-stations (21 polices signées, 8 en attente et 9
en cours d’études)

Bron

« Travaux de raccordement de la clinique Iris et des hdpitaux de I'Est Lyonnais

« Travaux de dévoiement pour le futur BHNS (également sur Lyon 3 Felix Faure
Gambetta)

Villeurbanne (2024 - 25)
« Travaux de dévoiement pour le tramway T6
» Développement du réseau de la ZAC Grand Clement

Vaulx-en-Velin (2024 — 25)
 Extension vers la future chaufferie du Carré de Soie



Galeries Lafayette BRON

‘Pavillon et
Fontenay BRUN

METROPOLE
GRAND BRI




Principaux travaux sur le réseau

e - i i

Réseau Bld des Belges




Principaux travaux sur le réseau

Sous-station de transfert HP/BP — Parc de la téte d’or

METROPOLE
GRAND AL L]



Raccordements 2024

Extensions réseaux et sous-stations en
2024

11 sous-stations froid
64 sous-stations
4,2 km de réseau pour les branchements
2,3 km de réseau structurant
+ Bld des Belges
Maillage Flandin
ZAC Grand Clément
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Principaux travaux 2025




Extension du réseau sur Saint-Priest

<
Début travaux

réseaux
Centre Metropole

‘ T ‘ 2026 2027 “
Vemssueux
l lq

1 éres mises en Développement du
service de SST réseau X

7

Principe de la production =  Développement du réseau

Biomasse :
Surville

Carré de Soie
=
] L]
Gaz: € R
tinstein i oA g
Bron g
Lafayette ‘.?',
-4
(¥
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Chaufferie de Bron

/
~ 4
Travaux de reconstruction de la

chaufferie

Chauffage urbain




Future chaufferie Biomasse Carré de Soie

Etudes 2024
" Travaux 2025-2026

Esquisse provisoire du proje

METROPOLE
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Informations diverses
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Labellisation

“MORCE Nous sommes lauréats du label :

3 critéres d'obtention

Environnemental : réseau alimenté par +
50% d'énergies renouvelables et de
Un label visant a récompenser les réseaux
de chaleur dont les performances
exemplaires contribuent au .
Jéveloppement de la filitre et a la

valorisation des collectivités locales qu

récupération (EnR&R

. Economique : facture globale pour fusager
inférieure a la solution de référence

N R RN RO L L ST PRE, L Social : un senvice public transparent et
xistence d'un lieu de concertation avec les
abonneés et les usager

En décembre 2024, le réseau de chaleur de Centre Métropole a obtenu une nouvelle
fois le label éco-réseau de chaleur, délivré par 'association AMORCE*

* AMORCE : Premier réseau francais d’information, de partage d’expériences et
d’accompagnement des collectivités et acteurs locaux en matiere de transition énergétique, de r—
gestion territoriale des déchets et de gestion durable de I'eau



Communication

Site internet https://chauffageurbain.centremetropole.grandlyon.com

o2 o

= | Chauffage urbain
““““ GRANDLYON

R Actions ponctuelles I
Permanences d’information
en mairie du 6eme

[ B =

Demain, le chauffage urbain Grand Lyon Centre Métropole alimentera en chauffage
collectif et en eau chaude |'équivalent de 160 000 logements.

i
e, Cnoufessuroan

\4e LA LETTRE DE VOTRE RESEAU

Portail abonnés DE CHALEUR

Numéro 6+ Janvier 2024

http://abonnes.chauffageurbain.centremetropole.gr
andlyon.com/

@ Video Chauffage urbain Centre Metropole

S R i
METROPOLE
GRAND gl



Actualités

Outil a disposition
Tracé des réseaux de chaleur nationaux sur France Chaleur Urbaine
accessible sur :

https://france-chaleur-urbaine.beta.gouv.fr/carte

SOTNT L AR i of s ¥

YT
i mruGe

reMTIE DT (e
CHOTE M EET

NT

L Ilﬂlr'
r

dAa, A -
Wi

France Chaleur Urbaine est un service public gratuit qui agit
comme tiers de confiance en facilitant la mise en contact entre
gestionnaires des réseaux de chaleur et copropriétés
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Les réseaux de chaleur :
une solution d’avenir
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Chauffage
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Nous restons a votre écoute, pour plus d'informations

Ou pour nous contacter :
https://chauffageurbain.centremetropole.grandlyon.com/

reseau-centremetropole@dalkia.fr

Contact Métropole de Lyon : reseauxdechaleur@grandlyon.com
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A vos questions




Principaux travaux sur le réseau

Dévoiements de réseaux pour tramway T10 METROPOLE

GRAND gL



Principaux travaux sur le réseau

Dévoiements BHNS e ) C L RN RS , |
Raccordement en ligne sur Réseau Existant DN150 en Caniveaud | & | 3 — ,‘ | [

Passage en traditionnel avec extension du caniveau existant :

Pénétration du Tube Pré-Isolé de 50cm nécessaire

a l'intérieure du caniveau avant le passage en tradi

Prévoir Coude + Réduction TRADI

Ex-Croissance Caniveau sur 2.00ml
tion du caniveau existant

e

Bouchonnage Conduite Existante

= v \
Raccordement en ligne sur Réseau Existant DN250 en Caniveau
Passage en fraditionnel avec extension du caniveau existant
Pénétration du Tube Pré-Isolé de 50cm nécessaire -
a l'inténeure du caniveau avant le passage en tradi |

Coudes 90° inclinés pour descendre
en pente douce sous le caniveau béton

Passage en dessous du caniveau beton

Paint Fixe TRADI DN250 & Créer : E ] 1 : I ®
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“Raccordement en ligne sur Réseau Existant DN'150 en Canivear
Passage en traditionnel avec extension du caniveau existant
Pénetration du Tube Pré-lsolé de 50cm nécessaire

a l''nténeure du caniveau avant le passage en tradi

Prévoir Coude + Réduction TRADI
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