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Qu’est-ce qu’'un réseau de chaleur urbain ?

1) Une ou plusieurs
centrale(s) de
production®

cZ
3) Les sous-stations v O
= points de livraison © :
"--—’:‘ B p |1 b 7 n D
~— aux 'abonnés ; <ZI
2) Le réseau de L'abonné = le gestionnairem %
distribution dit ’ de I’|rr]m<,auble o)
« primaire » L’abonné n’est pas G
R directement 'usager S4—
I - Nk i Apres la sous-station : le réseau entre les 3
‘: 3| - batiments et le réseau de canalisation dans le {0

béatiment sont dits « secondaires » : ils sont privés
et donc hors périmétre du réseau de chaleur

En sous-station, un échangeur de chaleur permet
de transférer la chaleur du réseau primaire au
réseau secondaire.

* Parfois plusieurs centrales de production sont nécessaires



Limite de responsabilité primaire / secondaire

Limite du service public de production et de

. . . |
distribution de la chaleur =
(vannes aval de I'échangeur) [
|
. 7 7
Production Utilisation
|
|
|
|
Centrale de Canalisations : réseau : : ;
production thermique primaire Sous-station Réseau secondaire
C'estle point de
Elle chauffe I'eau qui L’eau circule en circuit fermé au “Vrar'lscl’n dela M (IJOtfniDOFte sa pFOPrel
. . ‘ isati chaleur : regulaton pour assurer les
circule dans le réseau moyen d‘une double canalisation e Bt résea gbesoinspen o
de chaleur —_ Aller : de la centrale aux batiments primaire cede sa chauffage et eau chaud.e
e— Retour: des batiments a la centrale chaleur au fluide sanitaire
du réseau
secondaire dans
un échangeur
\ J\ J @
l £
La (les) centrale(s) de production, le réseau primaire et les Le réseau secondaire appartient a & =
organes d'échange d_e_lg chgleur appartiennenta la chaque propriétaire du batiment. % 4, O
collectivité (Métropole). /@’@%@9% @5@@ m:
_ o _ Le proprietaire (bailleur social, %/7‘0@0"’95(,@%@ K
Souvent, elle en confie I'exploitation a une societe a travers copropriété, collectivité, etc.) % 0, s @”«‘9 :Z
un contrat de délégation de service public. confie I'entretien a une société a Oo,;@g%f
travers un contrat d’exploitation. ‘50%”7@,;%
>/

[ Pour le réseau Centre Métropole: c’est ELM (Dalkia) qui est I'exploitant ]




LES RESEAUX DE CHALEUR URBAINS SUR LE TERRITOIRE METROPOLITAIN 2021

f\rﬁhol

|z ) 7 réseaux de chaleur et de froid sous
compétence métropolitaine

Plateau Nord
9 400 équivalents logements

La Tour-de-Salvagny
100 équivalents logements

GRANDLYON PNE
W=t | (Engie Selutions)

Décembre 2039

* 6 gérés en délégations de service
public (DSP)

GRANDLYON | Idex

Aoiit 2022

-
HomA

A LJ?‘;’; J. 1 en marché d’exploitation depuis

L=/ septembre 2020 : La Tour de Salvagny

Grande-ile

Soameieee L (transfert SIGERLY = Métropole)

R iy : GRANDLYON | VA Data)
R %l -
= A r » Contrats renouvelés entre 2015 et

2021

Due;'ltyonnais e N 4
4 500 équivalents logements

Ahonzol‘1 N N/ - ) /) e
030 \ m— f
(230 ) e e e & (55) |en 2021
N 6. lgts ‘ / 2 =

Vénissieux
Cenlre Me!ropole 12 200 équivalents logements

46 000 équivalents logements
GRANDLYON | @lm (Dalkia)

Décembre 2041

* 95 500 équivalents-logements
* Taux dEnR&R : 60%

ffffff

13 Reseaux de chaleur / frold O reseau
Instalistions de pmduclﬁ
aleur :

En 2030, objectif SDE

» 200 000 équivalents-logements
* Taux ’EnR&R : 65%_,

Givors.
1700 équivalents logements

érimetre réseaux en

SCHEMA

P
délsgation de service public

GRANDLYON | EGMI tidex +——» DIRECTEUR
Chauffage urbain v ENFRGIFS

GRANDLYON GRANDLYON

DUM - DPST - GEO
13septambre202111:26AM

a|jodosl1aw e
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615 GWh

de chaleur vendus

835 polices d'abonnement
127 km de longueur

de réseau sur le domaine public

5 sites de production:

o UTVE Gerland, Lafayette,
Surville, Einstein, Bron

40% de logements

Un réseau de chaleur :

Préesentation des reseaux en 2021

Un réseau de froid :

35 GWh *

de froid vendus

97 polices d’abonnement
14 km de longueur

de réseau sur le domaine public

2 sites de production:

o Lafayette, Mouton Duvernet

93% de tertiaire et
commerces

GRANDLYON

Chauffage urbain



Le réseau de chaleur

Légende

T Réseaux existants

—— Nouveaux réseaux
Travaux en cours

[Eiu_l Production chaud Gaz

h Production chaud Bois

2] Production froid

UIOM UTWVE Unité de traitement
et de valorisation des ordures ménagéres

GRANDLYON

Chauffage urbain



Le réseau de froid
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Bilan énergétique

- 0000000000000
Rigueur climatique

Rigueur climatique en DJU (hors juin-juillet-ao(t)
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- Rigueur climatique 2021: O

« rigueur climatique plus forte. L'année 2021 a été plus froid en hiver avec 2153
de DJU (+10%)

« températures éleveées en été : 30 jours pendant lesquels la température max a
été supérieure a 30°C en 2021 (-22 par rapport a 2020)



Bilan energetique 2019-2020

-]
Energie produite : 708 GWh en 2021

160 000 -
140000 -
120000 -
100000 -
80000 -
60 000 -

40000 -

GRANDLYON

20000 -

0 -

janv.-21 févr.-21 mars-21 avr.-21 mai-21 juin-21 juil.-21 aolt-21 sept.-21 oct.-21 nov.-21 déc.-21

mmmmm Production thermique totale : 708 553 MWh —@— ANNEE 2020 (iso période) : 547 975 MWh

Chauffage urbain

Energie produite en 2021 en hausse : Augmentation importante des ventes en 2020
(+34%) lié a une rigueur climatique plus importante (+10% DJU) et au
développement commercial du réseau de chaleur



m Energies utilisées en 2021

. Sur le réseau de Centre Métropole

. \ Centre Métropole:  55,9% = 55,8%

38,2%
UTVE
47,3%!
Cogé gaz Bois
5,9% 8,5%

Stabilité du taux ENR&R

EnR&R : énergie renouvelable et de récupération
UTVE : usine d’incinération / cogé : production mixte chauffage et électricité
Cogénération : production simultanée de chaleur et d’électricité

Sur les 6 réseaux de la Métropole :

Fioul
0,8%

32,0%

Cogé gaz
7,8%
CO, fossile évité :
120 000 tonnes
~ 58 000 éq.lgts

Zlio;/ chauffés au gaz
’ (]

Biogaz
0,2%

Evolution taux EnR&R 2020/2021

Stabilité du taux:
59,9 % = 59,4 %



Rejets atmosphériques et qualite de I'air (1/2)

Pour le gaz et pour le bois, la DREAL fixe des valeurs maximales de rejets
autorisés

L'utilisation de la biomasse a la place du gaz permet d’éviter des émissions
de gaz a effet de serre (CO,) et de polluants tels que les oxydes d’azote
(NO,)

La combustion du bois émet davantage de poussiéres (particules fines) que
la combustion du gaz mais les équipements de production de chaleur en
place permettent la maitrise des émissions :

o L'exploitant ELM Dalkia régle les parameétres des chaudiéres pour une
combustion optimisée réduisant les émissions

o Les rejets atmosphériques font I'objet d’'une surveillance continue par
I'exploitant ELM et la DREAL

1 DREAL : Direction Régionale de I’Environnement, de I’Aménagement et du Logement — Administration représentative de I’Etat dont une des missions
principales est de contréler les activités industrielles pour prévenir les problemes de pollution et les risques d’atteinte a I’environnement

GRANDLYON

Chauffage urbain



Rejets atmosphériques et qualité de I'air (2/2)

Résidentiel/tertiaire : Analyse des émissions 2017 par mode de
chauffage au sein de la Métropole de Lyon

Source : AirAtmo

B Chauffage autres W Chauffage collectif biomasse M Chauffage fioul Chauffage gaz M Chauffage GPL M Chauffage individuel biomasse

o . I

80% Le chauffage collectif au bois

60% permet davantage de contrble des

40% rejets atmosphériques que le

20% chauffage individuel au bois, grace
- — — a des équipements permettant
NOX

0%

gl?r(l:tr::’ﬁftfl:ge COVNM NH3 PM10 PM2.5 502 d’optimiser la gompustion et a des

dans log  me— g0, 17% 11% 48% 579% 6% systémes de filtration des fumées cCZ
émissions performants. vem O
totales m 5
En effet, les équipements de petite _Q =
Jrmice e des diffe ey _ _ taille (installés dans des maisons ou %= -~
Facteurs d'émissions en poussiéres e’s i .erents appareils de Comt;:,fili:AiL: 52:;’”“},0" petits immeubles) ne disposent pas - 1 é
cnerete pour le chouffage urboin Grand Lyon de systemes de filtration des @ o

20 2600 fumées aussi performants et ne T3

2500 2400 sont pas soumis aux mémes (O

- réglementations, ce qui explique ““:

qu’ils soient responsables de la plus =g

0 grande part des émissions de (3

1000 900 polluants liées a la combustion du

. . bois sur 'agglomération. O

[ 7
0 |
Cheminée ouverte Insert, poéles, Insert, poéles, Insert, poéles a bliches  Chaudiéres a bliches ~ Moyenne chauffage
avant 1996 chaudiéres a biiches  chaudiéres a bliches Flamme Verte 5% Flamme Verte 5% urbain Grand Lyon
(av. 1996) (ap. 1996)

* Label de qualité des appareils de chauffage au bois - www.flammeverte.org



Déeveloppement commercial 2021

L'activité commerciale a été importante pour
développer le reseau

]

[ |

]

]

N

[ 2021
I Nombre de nouvelles polices 71 (dont 17 pour le
]

N

cCZ
d’abonnement signées froid) g g
(-
Nombre de mises en service 69 5=
(8
Nombre de résiliations 4 (démolition du % ©
batiment) ©
S
Nombre de renégociations 14 (suite travaux, S
rénovation) ©
£
QO



Developpement commercial 2021

Développement du réseau de chaleur

Puissance souscrite chaud (kW)
450 000
410000 s Objectif
430000 - 440 704 kW
420 000
410000 - Puissance souscrite froid(kW)
400 000 PS Chaud 63 000
390000 61000 . Objectif
380000 - 61 633 kW
370000 SJLLY
38 8 5 8 8% 88 48 & .
v ) [ £ [ DN 0 DN " [ [N - _PSF i
25 £ s F £33 2% o3 o8 271000 “
= @ < o = = = 8 @ o =2 - s 000 ,_ﬁ
____—_/
53 000
51000 7 T T T T T T T T T T T 1
— - — - - - el - - - -l -
o o~ ~ o o~ o~ (] o o o o~ o~
5 ¢ 9 & % £ 2 &5 £ ¢ F o
_i ] g = £ 2 2 2 @ RO




Evolution du R1 en €/ MWh

100 €HT/MWh
90 €HT/MWh W UTVE bois gaz W fioul
80 €HT/MWh
70 €HT/MWh
60 €HT/MWh
50 €HT/MWh

40 €HT/MWh

30 €HT/MWh

GRANDLYON

20 €HT/MWh
10 €HT/MWh

0 €HT/MWh

18

mars-17
juil.-<17

L EHREEEE
Chauffage urbain

mai-17
mars-22
mai-22

janv
sept.-17
nov.-17
janv
mars-18
mai-18
juil.-18
sept.-18
nov.-18
janv.-19
mars-19
mai-19
juil.-19
sept.-19
nov.-19
janv.-20
mars-20
mai-20
juil.-20
sept.-20
nov.-20
janv.-21
mars-21
mai-21
juil.-21
sept.-21
nov.-21
janv.-22

* Hausse importante du fait de I'explosion du prix du gaz
» Le poids financier du gaz dans le tarif a fortement augmenté



Evolution du tarif (base facture annuelle RCU)

Chauffage/ECS, rigueur moyenne (2150 DJU), 70m? 3 personnes, batiment de 60 logements suivant le type d’isolation

—)ASSOIre moyen RT2005 e==RT2012

2000 €TTC

e sans bouclier tarifaire
1800 £€TTC
1600 £€TTC

1400 €TTC

1200 €TTC e
1000 €TTC

800 €TTC

600 €TTC

400 €TTC e

200 €TTC
17/18 18/19 19/20 20/21 21/22

* Analyse sur les saisons de chauffe (juillet a juin) sur la base de consommation mensuelle type pour
une rigueur moyenne

* Le bouclier tarifaire mis en ceuvre en novembre 2021 de maniére rétroactive absorbe 30% de la
hausse

OLYON

GRAN

Chauffage urbain



Cout global annuel des differents modes de chauffage (tout

compris : primaire + secondaire)
Tarifs au 01/02/2022

Chaudiere gaz ind 1 1 827 €TTC

Chaudiere fioul col| /e | 1 752 €TTC
Chaudiere gaz coll 1669 €TTC
.Pompeé chaleur ind I — e | 1 640 €TTC
Chauffage bois coll  HEESESSSSESEEssRSTTETETT e 1 499 €TTC
. Chauffage élec indi | | 1 485 €TTC
Ouest Lyonnais | 1 431 €TTC

cCZ
Centre Métropole I | 1 305 €TTC a g
Vénissieux M 1 232 €7TC ‘8 %
Givors I 1 055 €TTC = é
Qo
Grande lle I — N | 1 049 €TTC [e))
(v}
Plateau Nord 1021 €TTC o
=3
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 (O
Hypotheéses : L
Tarifs RCU au 1¢"février 2022 O

Tarif du gaz et électricité déreglementé le plus bas pour Lyon d’apres le site du médiateur de I'énergie en février 2022

. Fioul moyenne 2¢me semestre 2021
DJU : 2150
. Facture annuelle pour un logement moyen de 70 m? (vision « propriétaire ») - Méthode AMORCE

RCU : réseau de chaleur urbain DJU : Degrés Jour Unifiés : indicateur de la rigueur climatique
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Contact en cas d’incident

Une disponibilité 24h/24

» Mise en service et arrét du chauffage g

* Permanence téléphonique assurée jour, nuit et weekend 365 jours par an

» Des équipes techniques prétes a intervenir a tout moment

* Un espace web dédié aux abonnés pour visualiser les informations contractuelles et
de production (énergies utilisées, températures, suivi des consommations...), pour
effectuer en temps réel des demandes d'interventions... Tous les abonnés peuvent a
partir de cet espace connaitre les interventions en cours sur leurs installations :

http://abonnes.chauffageurbain.centremetropole.grandlyon.com/

Un service client multicanal
* Une agence commerciale située au 65 rue Saint Jean de Dieu, Lyon 7éme

GRANDLYON

* Un numéro d’appel azur pour les dépannages 24h/24, 7j/7 : 0 810 804 805
» Un site internet pour suivre la vie du réseau, les travaux en cours et a venir,
sensibiliser les usagers aux économies d’énergie :
https://chauffageurbain.centremetropole.grandlyon.com/

Chauffage urbain

* Une adresse mail unique pour contacter I'exploitant :
reseau-centremetropole@dalkia.fr
* Un compte Twitter dédié w

Eusitber



Suivi des fuites 2021
S

Evolution des fuites
60

50

40
30
20
.% §
10 07
- >
0 - <L
o
2016 2017 2018 2019 2020 2021 q, [4D]
o
H Centre metropole la Doua
0
: 5
2021 : 19 fuites T
m En 2021, ily a eu 19 sur le réseau dont seulement une sur la DOUA soit 5

une baisse de 59% par rapport a 2021

Temps moyen d’interruption : moins de 3% des sous-stations du
reseau subissent en moyenne une interruption de 7 heures par an.



HEVED QCEURES

Chauffage urbain

GRANDLYON



Renouvellement du patrimoine (GER™)

2 O 2 1 *Gros entretien renouvellement

m 6,2 M€ de dépenses en 2021
m Renouvellement de troncons de réseaux (Lyon 6, Villeurbanne)
m 7 fosses a compensateurs remplacées

= 13 chambres & vannes rénovées ~ ']:
= Nombreuses actions préventives de sécurité réalisées '::""{ 5>,
m Réfection de la 2°™¢ tranche du réseau de la Doua a Villeurbanne -

l PHASE 1 Crculation dan residences modii
Fan de deviation

| 14106 au L3/0F

| PHASE 2 ; Alternat de ceculation sur Av, Dinstein

I 15107 au 0/07

Ean

Intervention sur une chambre a vanne Place Jean Macé




Gerland — Un nouveau réseau Froid
[

O Nouvelle centrale de production de froid (12MW) pour été 2022 sous
le Skatepark (Parc de Gerland)
O Développemen\t du réseau froid 2021 a 2025

& : LN ::ral ' E%
| det A
f Cnu:mft \ o 1iege ' ‘ b - ,
irbon o 1 b
& Coraen “ AuCiRC || 2 von P o
= vegue Topyalimier -y Lo Ve = Sl
1@% WW&J‘&--—“ i - R
' F-Le QU
g _!‘F Led fordh
\ s iRl
£ @ Ay F
# \qsp ki =) g /
k- Acadeny < a
N " Légende
| f’tu. \ - _. 44 = -
', . Future centrale oo w Réseaux existants chau

f —— Réseaux existants froid

' Froid ~ 3
1 d Sﬁ =« Projet extension du réseau froid
: ) rre ) -




Lyon 8¢™e — Stockage thermique a Beauvisage
- 0000000000000

Agrandissement d’'une sous station existante, pour créer un stockage thermique
» Stockage d’eau chaude pour optimiser le fonctionnement du réseau :
I'énergie renouvelable excédentaire en période de faible consommation sur le
réseau est stockée sous forme d’eau chaude et restituée au réseau lors des
pics de consommation

It
re
|

Fin 2020 installation chantier

Janvier 2021 ins’tallation Sous station et stockage Beauvisage
des cuves d’eau mise en service début 2022



Bilan des travaux en sous-stations

- 0000000000000
Passage du réseau a 120°C : (octobre 2020)

2017 : 70 sous-stations rénoveées
2018 : 51 sous-stations rénoveées
2019 : 25 sous-stations rénoveées
2020 : 67 sous-stations rénoveées
2021 : 16 sous stations rénovées et 7 sur le réseau froid

cZ

Mise en communication de toutes les sous-stations en g§

2018-2019 52

. . , , [ RO
Suppression des bouteilles de mélange (remplacées o
par des échangeurs) : =
o Eté 2019 pour chauffage (46) g

o Hiver 2020 pour froid (38)



Bilan travaux canalisations principales

2021 : 7 km d’extension

o Reéseau structurant Villeurbanne Est phase 2

o Réseau structurant Bron Terraillon phase 2
o Réseau structurant de Gerland
&
o Galerie Technique Part Dieu (réseau chaud et i) Feeder
. S < Villeurbanne
ffOld) passage en 6tubss e u mer o compense 3 (cours E Zola)

Galerie Technique Part Dieu

*Zones d’'aménagement concerté

GRANDLYON

Chauffage urbain
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)

urbanne phase 3 ;

' Feeder Soie e

'

A oct22-mai24
A y L
e=Sontssemend

‘Maillage Lyon 8
Avril 22 a/dec 22 / +
g U yont2e &rem
_ Bron Vinatier: | Légende
%}m -; £ ' ~3aYr'~l\. 22ama|23 ; RCU_Canalisation
oo , ﬂi’«h >4 Bron — Chaud
,;‘LyUFﬁ?e.Ar.E;‘w‘dlssemem —— Froid RF
l'alMulatiére ] -".". £ —— RCU_projet
L' . b RCU_Sites_de_production

EeEl ey O, ' @ Chaufferie

Gerland réseau Chaud et froid: _ [@] 1 : :

oct 21- 1 tM r ‘ @ Production Froid

| i (&) uTve
: [ fSait |
R ] i . COMMUNES
b SHat g b : () RCU_périmétre_DSP

Les grands travaux d’extension du réseau

GRANDLYON

Chauffage urbain
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Labellisation

Nous avons obtenu le label
©coréseau
Pour notre réseau de chaleur environnemental, et social
B N AV e

En décembre 2021, le réseau de chaleur de Centre ¢
Métropole a obtenu le label éco-réseau de chaleur, 3§
sy ’ y . g e

délivré par I'association AMORCE* 3

¢)

Le label recompense les réseaux de chaleur les plus vertueux sur ©
. ’ . . L

les plans environnemental, économique et social =

L

O

*AMORCE : Premier réseau francais d’information, de partage d’expériences et d’accompagnement des collectivités et
acteurs locaux en matiere de transition énergétique, de gestion territoriale des déchets et de gestion durable de I'eau

GRANDLYON



g Communication

. Livret abonnés

e ——— Véhicules
"’-éﬁauﬁ‘aée urb;{ .
b GHANDLYON '

VOTRE CONFORT MERITE
TOUTE NOTRE EMERGIE

n

GRANDLYON

Chauffage urba

o o
= 000123456 T

% | ~




Communication
I
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Nous restons a votre écoute, pour plus d’'informations ou pour
nous contacter :
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